90T

Curriculum Vitae

Personal information
Name

Address

Telephones

E-mail

Web

Nationality
Date of birth

Qualifications/Research and

Professional Experience

Dates

Occupation or position held

Susanne Barbara Schaaf

Swiss Research Institute for Public Health and Addiction ISGF, Konradstrasse 32, CH-8005 Zurich
Office: +49 (0)44 - 448 11 62

schaaf@isgf.uzh.ch

www.isgf.ch
www.einsamkeit-im-alter.ch

Swiss
1965

1995: Research assistant ISGF

2000: Project manager ISGF

2004 - 2019: Research manager ISGF
Since Sept. 2019: Project manager ISGF

1991: Consulting psychologist
Since 2003: Managing director, infoSekta (NGO)

Project manager (focus: quality assurance of treatment, patient satisfaction, employer satisfaction,
alcohol use among older people, loneliness in old age) at the Swiss Research Institute for Public
Health and Addiction ISGF, Zurich, Switzerland (part time: 40%)

Managing director of infoSekta, specialist centre for cult-related issues in Zurich, providing coun-
selling, information, prevention, self-help groups and advanced training for professionals. NGO (part
time: 60%)



Main activities and responsibilities

Education and training

Title of qualification awarded

Organisational skills and
competences

Technical skills and competences

Computer skills and competences

Social skills and competences

Current Major Research Projects and Activities: ISGF

Since 2022: Research and projects on health promotion ‘Loneliness in Old Age’ (prevalence; health,
social and economic consequences; social disadvantage and vulnerable groups; risk factors of
loneliness; measurement tools and screeners; effectiveness of measures and interventions; sensi-
bilisation of health and social professionals.

Since 2022: Basis for the management of Addiction treatment and counselling: research and surveys
commissioned by the Canton of Zurich

Since 2018: Early detection and early intervention for older people with at-risk and problem drinking
patterns. Raising awareness and promoting the use of good practice tools for early detection and
intervention of problem alcohol consumption by elderly people in care and nursing homes and Spitex
care.

Since 2010: QuaTheTeam-58 Staff satisfaction and burnout in residential treatment for addiction:
reference period survey of residential treatment centres for illegal drugs and alcohol: 2003 and 2006
nationally. Since 2010 on request, funded by participating centres.

Since 2004: Continuing training in the fields of addiction and addiction treatment and care: develop-
ment and implementation of specialised advanced training courses for professional staff in the addic-
tion treatment field.

2017 - 2020: SMS aftercare - Efficacy of text messaging-based aftercare following inpatient addiction
treatment: text-messaging based aftercare for clients after residential longterm treatment

1995 - 2018: FOS of Drug Addiction] (since 2005: act-info-FOS): Client documentation in Swiss
residential treatment facilities, predominantly those for drug addiction. Grant from the Swiss Federal
Office of Public Health.

2002 - 2018: QuaTheSI-39 Client satisfaction in residental treatment for addiction: annual national
reference period survey in centres for treatment of illegal drug and alcohol addiction. Annual confiden-
tial reports for treatment centres and annual comprehensive reports. The reports are an integral part
of the quality management system QuaTheDA for centres in the field of addiction treatment and coun-
selling. From 2012, QuaTheSI-I-40: biennial survey. Grant from the Swiss Federal Office of Public
Health/ infodrog, co-funding from participating centres.

1992: lic.phil. I, Department of Psychology, University of Zurich

Thesis: Zur Verbreitung von Problemfallen in Zusammenhang mit religiésen Vereinigungen und “pseu-
doreligiésen”, autoritativ-totalitaren Gruppierungen und Bewegungen im Kanton Ziirich. Eine empiri-
sche Studie [The distribution of problematic cases in religious organisations and pseudo-religious
authoritarian groups and movements in the canton of Zurich: An empirical study]

Expertise in managing research projects with national partners and in organising conferences and ad-
vanced training courses

Track record of successful applications for project-related funding at regional and national level; fund-
raising for NGO operating expenses

Proficiency in statistics software (SPSS), Microsoft Office, web authoring (CMS)

Counselling skills, teaching skills (lecture series at colleges of higher education in Switzerland in the
Masters in Public Health ‘Addiction’ module, on the topics of epidemiology, prevention and interven-
tion; lectures to professionals in the field, students and academic audiences; presentations of scientific
material); teamwork in projects and on boards



Publications (since 2015)

2024

2023

2021

2020

2019

2018

Peer Reviewed Publications:
published:

Baumgartner C, Bilevicius E, Khazaal Y, Achab S, Schaaf S, Wenger A, Haus S, Keough M, Hodgins D
& Schaub MP (2019). Efficacy of a web-based self-help tool to reduce problem gambling in
Siwtzerland: study protocol of a two-armed randomized controlled trial. In; BMJ Journals Vol 12
Issue 12.

Gerlich M, Schaaf S, Salis Gross C, Uchtenhagen A (2009). Comparison of heroin-assisted treatment
and abstinence-oriented residential treatment in Switzerland based on patient characteristics. In:
Contemporary Drug Problems, 36(1/2): 327-343.

Maffli E, Schaaf S, Delgrande Jordan M & Gttinger F (2008). Treatment of substance-related problems
in Switzerland: implementing a new harmonised monitoring system. In: Int J Public Health 53
(2008) 31-39.

Uchtenhagen A, Stevens A, Berto D, Frick U, Hunt N, Kerschl V, McSweeney T, Puppo |, Santamaria
A, Schaaf S, Steffan E, Gegenhuber B, Turnbull P & Werdenich W (2008). Evaluation of thera-
peutic alternatives to imprisonment for drug-dependent offenders. Findings of a comparative
European multi-country study. In: Heroin Addict Relat Clin Probl, 10:2, 5-10.

Stevens A, Berto D, Frick U, Hunt N, Kerschl V, McSweeny T, Oeuvray K, Puppo I, Santa Maria A,
Schaaf S, Trinkl B, Uchtenhagen A & Werdenich W (2006). The Relationship between Legal
Status, Percieved Pressure and Motivation in Treatment for Drug Dependence: Results from a
European Study of Quasi-Compulsory Treatment. In: EurAddict Res 2006; 12:197-209.

Graduation studies and articles without peer review:

Schaaf, S (2024). Grundlagen fiir die Umsetzung ausgewahlter Handlungsoptionen «Steuerung Sucht-
hilfe» im Kanton Ziirich. Im Auftrag des Kantonalen Sozialamtes nach koordinativer Absprache
mit der Gesundheitsdirektion. Ziirich: ISGF (intern)

Schaaf S (2024). Der Schmerz der Angehdrigen. Wenn geliebte Menschen in ein sektenhaftes Miieu
greaten. Jahresbericht 2023 der Fachstelle infoSekta, Zirich.

Schaaf, Susanne (2023). Zusammenfassende Dokumentation zur Literaturanalyse «Einsamkeit im
Alter». Im Auftrag der Age-Stiftung und von PHS Public Health Services. Ziirich und Bern:
Schweizer Institut fir Sucht- und Gesundheitsforschung ISGF, PHS Public Health Services, Age-
Stiftung

Schaaf S & Salis Gross C (2023): Wenn é&ltere Menschen zu viel trinken. Friherkennung und Inter-
vention bei problematischem Alkoholkonsum. Nova Cura 54(6): 25-28.

Schaaf S (2023). Missbrauch mit Methode. Erfahrungen in der Gemeinschaft Komaja. Ziirich: Fach-
stelle infoSekta.

Schaaf, S (2021). «Mit der COVID-Impfung wird ein Mikrochip injiziert, um die Menschen zu
uberwacheny. Beratung von Angehdrigen von Verschwdrungsglaubigen. Jahresbericht 2020 der
Fachstelle infoSekta.

Schaaf S & Schaub MP (2020). Die Klientel in der stationdren Suchttherapie — Entwicklung und
Herausforderungen. SuchtMagazin, 46(5): 23-28.

Schaaf S, Salis Gross C, Schnoz D & Koller S (2019): FFF - Fit fiir Friherkennung und Friihinterven-
tion bei problematischem Alkoholkonsum von alteren Menschen. Zirich: ISGF. Bericht Br. 397.

Schaaf S (2019): “Wer frei ist,ist frei, und wer nicht, muss sich an Gesetze halten”. Das zweifelhafte
Therapieverstandnis des Samuel Widmer. In: Jahresbericht 2018 der Fachstelle infoSekta.

Maffli E, Delgrande Jordan M, Schaaf S & Dey M (2018): act-info Jahresbericht 2016. Suchtberatung
und Suchtbehandlung in der Schweiz. Ergebnisse des Monitoringsystems. Bern, BAG.

Schaaf S & Rossi C (2018): Spannungsfelder und psychosozialer Beratungsbedarf im Zusammenhang
mit den Zeugen Jehovas. In: Utsch M (2018, Hg). Jehovas Zeugen. Eine umstrittene Gemein-
schaft. EZW-Texte 255. Berlin: Evangelische Zentralstelle fir Weltanschauungsfragen EZW.

Schaaf S (2018): Eine eigene Welt: Familien in sektenhaften Gemeinschaften. In: SozialAktuell Nr. 7/8
2018.

Schaaf S & Rossi C (2018): “Sie sprechen nicht mehr mit mir. Das was bei meinem Austritt sehr hart.
Ich habe meinen ganzen Freundes- und Bekanntenkreis verloren.” In: Jahresbericht 2017 der
Fachstelle infoSekta.

Schaaf S (2018). ,Sag: ,Ich nimm mir, was mir gehért. Gesundheit gehért mir. Freude gehért mir.
Glauben gehdrt mir.“ Von der Gruppe ,Kingdom Embassy International® Uber “Word&Spirg
International, Kingdom Embassy* zu ,YOU Church“ von Jella Wojacek. Zirich: Fachstelle
infoSekta.



2017

2016

2015

Schaaf S (2017): Der Forschungsverbund stationdre Suchttherapie act-info-FOS im Jahr 2016:
Téatigkeitshericht und Jahresstatistik. Zdrich: ISGF.

Schaaf S (2017): Was heisst hier Sekte? Zur Problematik eines heikles Begriffs und wann evangelikaler
Glaube sektenhaft wird. SozialAktuell Nr. 4. April 2017.

Schaaf S et al. (2016): Gesamtbericht 12. Stichwochenerhebung zur Klientenzufriedenheit in stationarer
Suchttherapie QuaTheSI-40 fir Einrichtungen zur Behandlung von Problemen mit illegalen
Drogen und Alkohol. Ziirich, ISGF, Bericht Nr. 371.

Dey M & Schaaf S (2016): Zufriedenheit der Klienten und Klientinnen in ambulanter und stationarer
Suchthilfe (QuaTheSI). Gesamtbericht der Erhebung 2016. Ziirich, ISGF, Nr. 374.

Schaaf S et al. (2016): Rapport general 12éme enquéte de satisfaction des clientes et des clients d'in-
stitutions du domaine des dependences QuTheSI-40 destiné aux institutions accueillant des per-
sonnes dépendantes des drogues illégales et de I'alcool. Ziirich, ISGF, Bericht Nummer 373.

Schaaf S (2016): Der Forschungsverbund stationdre Suchttherapie act-info-FOS im Jahr 2015. Tétig-
keitsbericht und Jahresstatistik. Zirich, ISGF, Bericht Nr. 367.

Maffli E, Delgrande Jordan M, Astudillo M, Schaaf S, Dey M & Kiinzi U (2016): act-info Jahresbericht
2014. Suchtberatung und Suchtbehandlung in der Schweiz. Ergebnisse des Monitoringsystems.
Bern, BAG.

Schaaf, Susanne (2015): Der Forschungsverbund stationdre Suchttherapie act-info-FOS im Jahr 2014.
Téatigkeitshericht und Jahresstatistik - Berufliche Integration von Klientinnen und Klienten in
stationarer Suchttherapie. Zirich, ISGF, Nr. 358

Schaaf, S (2015): Ligue pour I'évaluation des traitements résidentiels de la toxicomanie act-info-FOS en
2014. rapport d’activités et statistiques annuelles globales - Intégration professionnelle des clients
et clientes en traitement résidentiel de la toxicomanie. Zurich, ISGF, no. 361.

Maffli E, Delgrande Jordan M, Astudillo M, Schaaf S, Dickson-Spillmann M & Kiinzi U (2015): act-info
Jahresbericht 2013. Suchtberatung und Suchtbehandlung in der Schweiz. Ergebnisse des
Monitoringsystems. Bern, BAG







